Politica de acreditacion de licenciaturas en México:
analisis comparativo de los sexenios 2012-2018 y
2018-2024.

Accreditation policy for undergraduate degrees in
Mexico: comparative analysis of the six-year terms 2012-
2018 and 2018-2024.

Erik Marquez de Ledn
Universidad Autonoma de Tamaulipas, México

0000-0002-1407-0312 | ermarquez@docentes.uat.edu.mx

Citacién/como citar este articulo: Marquez, E. (2026). Politica de acreditacion de licenciaturas en México:
analisis comparativo de los sexenios 2012-2018 y 2018-2024. Latin American Journal of Humanities and
Educational Divergences, Vol 5(1), 28-49.

28 @ @


https://orcid.org/0000-0002-1407-0312
mailto:ermarquez@docentes.uat.edu.mx

Politica de acreditacion de licenciaturas en México: analisis comparativo de los sexenios 2012-2018 y
2018-2024.

Resumen

La acreditacion en México surge en el afio 2000 como una iniciativa del Estado
Neoliberal traducida en mecanismo de calidad de la mano de COPAES que operaba en
un esquema de auditoria y rendiciéon de cuentas, su desarrollo se ha dado por la
participacidn activa de las IES en este tipo de evaluacién, sin embargo hasta el 2018 se
da por terminado el modelo de gestién publica neoliberal y da inicio el Estado
Benefactor con una visidon distinta de inclusion, lo interesante de este momento
histérico es que el fendmeno de transicidn politico-ideolégico trae consigo una
oportunidad para comprender la manera en que se ha asumido la politica de
acreditacion en ambas etapas del Estado Mexicano que marca su evolucién hasta la
actualidad. El articulo tiene como objetivo analizar de manera comparada la politica de
acreditacion de programas educativos de licenciatura en México durante los sexenios
2012-2018 del Lic. Enrique Peia Nieto, que representa el tltimo sexenio declarado como
neoliberal, y 2018-2024 del Lic. Andrés Manuel Lépez Obrador. Se adopta un enfoque
cualitativo y comparativo, lo que permite comparar la politica en mencion en categorias:
enfoque de calidad, proceso acreditador y aspectos a considerar en la evaluacion y
repercusiones de la politica de acreditacion en la calidad. Dicho ejercicio se realiza
partiendo de una revisién documental que incluye la triangulacién de materiales escritos
en los cuales se establece y ejecuta dicha politica como leyes, informes oficiales y textos
académicos para identificar semejanzas, diferencias y tendencias. Los resultados revelan
gue siguen presentandose retos en la interpretacién de los actores sobre el contenido
de politica que limitan la mejora continua de los programas educativos.

Palabras claves: analisis comparativo; politica de acreditacién; programas educativos de
licenciatura; calidad; educacién superior.
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Abstract

Accreditation in Mexico emerged in 2000 as a neoliberal state initiative, implemented
as a quality assurance mechanism by COPAES, which operated within an auditing and
accountability framework. Its development has been driven by the active participation
of higher education institutions (HEIs) in this type of evaluation. However, it wasn't until
2018 that the neoliberal public management model ended, giving way to the welfare
state with a different vision of inclusion. The interesting aspect of this historical moment
is that the political and ideological transition provides an opportunity to understand how
accreditation policy has been adopted in both phases of the Mexican state, marking its
evolution to the present day. This article aims to comparatively analyze the accreditation
policy for undergraduate educational programs in Mexico during the presidential terms
of Enrique Pefa Nieto (2012-2018), the last term declared neoliberal, and Andrés
Manuel Lépez Obrador (2018-2024). A qualitative and comparative approach is
adopted, allowing for a comparison of the policy in question across the following
categories: quality focus, accreditation process, and aspects to consider in the
evaluation and impact of the accreditation policy on quality. This exercise is based on a
document review that includes triangulation of written materials establishing and
implementing the policy, such as laws, official reports, and academic texts, to identify
similarities, differences, and trends. The results reveal that challenges persist in the
interpretation of the policy content by stakeholders, limiting the continuous
improvement of educational programs.

Keywords: comparative analysis; accreditation policy; undergraduate educational
programs; quality; higher education.
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1. Introduccion

El establecimiento, desarrollo y consolidacion de la politica de acreditacion de
programas educativos de licenciatura en México, entendida como una iniciativa
gubernamental que se introdujo en las organizaciones universitarias alterando el
quehacer de los actores en aras de lograr la calidad, se logra comprender de mejor forma
a partir considerar la relacion entre el Estado y las Instituciones de Educacién Superior
(IES) en las ultimas décadas.

Para finales de la década de los afios ochenta la interaccidon que sostenia el
Estado con las universidades cambiaria radicalmente. Antes de esta coyuntura histdrica,
las organizaciones de educacién superior se encontraban en relativa tranquilidad
realizando las funciones sustantivas de manera normal dado que el Estado respetaba la
autonomia institucional. Sin embargo, después vendria una ruptura en términos de
confianza sobre el uso que hacian las IES de los recursos publicos asignados, asi como
de los resultados obtenidos con base en la ejecucion de dichos recursos. Lo cual traeria
consigo la adopcion de diversas politicas educativas consideradas como
modernizadoras, entre ellas, aflos mds tarde, en el 2000 surgiria la politica de
acreditacion.

Efectivamente, durante la década de los afios setenta e inicios de los ochenta el
Estado denominado como Benefactor habia configurado y orientado sus politicas
educativas hacia la democratizacién de la educacidn superior debido a los
acontecimientos ocurridos afios atrdas donde se atentd en contra de la libertad de
expresion, autonomia y derecho a la educacidon (Mendoza, 2002). Este fue un periodo
de expansion de la educacién superior donde aumenté la matricula, principalmente por
el acceso masivo de las mujeres, se habilitaron nuevas universidades publicas, se
incrementd la contratacién de profesores, se diversifico la oferta educativa y el
financiamiento respondia a la logica de inversidn al concebir el trabajo que realizaban
las universidades como fundamental para el crecimiento econémico y desarrollo social
del pais. No se tenia la exigencia de mecanismos que presionaran la comprobacion del
uso de los recursos y la planeacion era indicativa, esta época fue una de las mas
benevolentes para la educacion terciaria (Luengo, 2003).

En especial la evaluaciéon en la educacidn superior se realizaba como parte
natural de las actividades porque era necesario valorar los esfuerzos de las IES, pero los
resultados obtenidos no representaban una prioridad para condicionar los apoyos
gubernamentales, eran utilizados para tomar decisiones que no afectaban la
suministracion de los recursos gubernamentales. Predominaba la evaluaciéon que
realizaba la Secretaria de Educacidon Publica (SEP) y la Asociacién Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES) sobre diagndsticos,
prondsticos de demanda, programas de desarrollo institucional (Rubio, 2007), sin
presencia exhaustiva de la evaluacion de las licenciaturas.

En contraste, en la década de los afios ochenta dio lugar a una crisis econdmica
en el continente derivada principalmente por los escases de recursos publicos para

@ @ 31




Latin American Journal of Humanities and Educational Divergences |  ISSN (en linea): 2955-8891
Vol. 5, nim. 1, pp. 28-49

seguir operando. A esta situacion que afectd al pais se le denominé “La década perdida
en América Latina”, al no contar con la misma solvencia econdmica los avances del
Gobierno se vieron limitados en todas las areas, incluida la educacidon superior
(Camberos y Bracamontes, 2015). Ante esta situacién el Estado cambié su forma de
concebir la administracién publica dando paso al Estado Neoliberal o Evaluador vy, por
ende, se ajustd sustancialmente la relacidén con las universidades por medio de las
politicas educativas denominadas como “modernizadoras”.

El Estado Neoliberal en la educaciéon superior emprendié un esquema
administrativo-financiero basado en la auditoria, transparencia y rendicién de cuentas
para exigir a las universidades que evidenciaran el manejo de los recursos
proporcionados para el cumplimiento de las actividades dentro de las funciones
sustantivas. Para ello, se establecieron diversas “politicas modernizadoras” con las
cuales se cumpliria el esquema antes mencionado. Bajo esta ldgica el Estado lograria la
calidad de la educacién porque se esperaba que los actores se apegardn a las reglas
gubernamentales para demostrar que lo que realizaban con recurso publico en términos
administrativos, académicos e investigativos tenia un impacto significativo en los
sectores social, econdmico, cultural, entre otros. De esta manera en la medida que las
universidades cumplirdn con las pretensiones de las politicas educativas, se negociaba
o ajustaba el financiamiento que recibirian (Buendia, 2020).

Dentro de las politicas “modernizadoras”, se encuentra la politica de
acreditacion de programas educativos de nivel licenciatura que surge en el afio 2000 con
la creacion del Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior (COPAES) donde
las universidades han participado sometiendo sus programas a procesos de acreditacién
donde se evallan una serie de dimensiones e indicadores considerados de calidad a
cumplir para demostrar el trabajo que realizan las IES.

El mecanismo de acreditacién en el marco del Estado Neoliberal se mantuvo
vigente hasta el sexenio 2012-2018, que fue considerada la ultima administracion
gubernamental federal partidaria de esta ideologia-politica. En el sexenio siguiente del
2018-2024 se presentd un cambio al pasar al Estado del Bienestar, en el cual se mantuvo
la politica de acreditacién, pero se presentaron una serie de ajustes propios de la nueva
relacién que mantendria el Gobierno con las universidades.

El Estado del Bienestar del periodo en mencidn asumid un discurso antagdnico
al Neoliberal, concibié la educacidon superior como un derecho que tienen todas las
personas a recibir servicios educativos de formacién profesional en distintas areas
disciplinares, en especial los sujetos que se encuentran en condicidon de pobreza y
vulnerabilidad para alcanzar la justicia social en el marco del enfoque humanista e
inclusivo de la educaciéon. En ese sentido, se planteé que las universidades son
organizaciones clave para lograr tales fines y por lo tanto se requiere establecer un
nuevo entendimiento en las relaciones con el Estado.

El Estado promovid una relacidén con las universidades basada en la inclusién de
estas como entidades protagonistas para el desarrollo nacional, la acreditacion siguid
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siendo un referente para reorganizar a las IES desde la ideologia-politica que se
procuraba. Dicho vinculo mantuvo la idea de buscar la calidad mediante las politicas
educativas, en especial la politica de acreditacién de programas académicos de
licenciatura. Esta accidn se reconfigurd a partir de los ajustes al marco normativo,
destacando la creacién de la Ley General de Educacion Superior (LGES) y el
renombramiento de la politica en cuestion por Politica Nacional de Evaluacion vy
Acreditacién de la Educacién Superior (PNEAES).

En el contexto del Estado del Bienestar, la acreditacion como proceso de
evaluacién se concibié como un ejercicio académico bajo el enfoque de la mejora
continua con la finalidad de transformar los entornos de aprendizaje, los programas e
IES. Sin embargo, no se dejé de lado las pretensiones sobre la optimizacidon de los
recursos que percibian las universidades.

A partir de este breve recorrido historico, el estudio comparativo centra la
atencién en dos sexenios presidenciales que representan el momento de transicion del
sentido y contenido de la politica de acreditacion nacional, entre el periodo presidencial
del Lic. Enrique Pefia Nieto y el periodo del Lic. Andrés Manuel Lopez Obrador. Este
acontecimiento sienta un precedente en cuanto a la manera en que el Estado mexicano
optd por dos visiones distintas de la calidad de la educacidn a través de la acreditacion,
y con ello, la forma en que se establecia una interaccidn entre Gobierno e IES.

En la literatura existen algunos estudios similares. Garcia y Hervas (2020)
analizan los sistemas de evaluacion de la educacién superior entre México y Espafia, que
incluye la acreditacién de programas de licenciatura. Se muestra que México cuenta con
un conjunto amplio de programas de evaluacion de la educacion superior asociados al
cumplimiento por parte de las universidades para acceder a estimulos econédmicos o
financiamiento extraordinario. En Espafa, la logica es diferente, sus programas de
evaluacién se enfocan en el adecuado funcionamiento de las funciones sustantivas y
adjetivas de las universidades. Por su parte, Vries (2007) analiza la acreditacién en
México en funcion de los sistemas de acreditacién a nivel internacional desde una
perspectiva comparada. Se concluye que, se carece de objetivos claros y las partes la
utilizan para satisfacer sus intereses, como el gobierno para demostrar que las politicas
estan funcionando, las universidades para hacer frente a la competencia y las agencias
desarrollan un mercado para tener trabajo.

Si bien existen trabajos que abordan la politica de acreditacion desde método
comparativo, aun siguen siendo pocos, dado la importancia que merece para encontrar
puntos de andlisis y lecciones aprendidas que permitan a los actores tomar mejores
decisiones sobre los efectos de la politica. Las investigaciones que existen muestran
principalmente diferentes contextos donde se desarrolla la acreditacién y criterios a
comparar. Sin embargo, no se encontré evidencia de estudios que analicen la politica de
acreditacion en México en dos o mas periodos presidenciales.

En este sentido, la investigacién proporciona informacién valiosa para
comprender de mejor forma la manera en que la politica de acreditacién de programas
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de licenciatura es concebida y llevada a la practica en la educacion superior en diferentes
sexenios presidenciales dado que tiene la intenciéon de comparar esta politica desde la
mirada del Estado Neoliberal durante el periodo 2012-2018 y la vision del Estado del
Bienestar en la gestion 2018-2024.

2. Metodologia

El estudio se desarrolla desde un enfoque cualitativo porque se pretende
indagar, comprender e interpretar la politica de acreditacion de programas de
licenciatura en los periodos presidenciales 2012-2018 del Estado Neoliberal y 2018-2024
del Estado del Bienestar, a partir de la informacidén recuperada de diversas fuentes
primarias (Vargas, 2023).

Para contrastar ambos sexenios en los cuales se presentan caracteristicas
particulares y contar con los elementos apropiados para discutir el manejo de la
acreditacion se aplica el método comparativo empleado en la investigacion educativa,
ya que forma parte de la educacién comparada. Este método es considerado como “el
procedimiento de comparacion sistematica de objetos de estudio” (Nolhen, 2020, p. 41)
con la finalidad de encontrar semejanzas y diferencias que permitan profundizar en la
comprensién del fendmeno.

De acuerdo con Tonon (2011) para utilizar el método comparativo en estudios
cualitativos centrados en el analisis de politicas publicas “requiere de un investigador
gue sea prudente en la seleccion de los casos a comparar, tarea que ha de desarrollar
siguiendo criterios metodoldgicos, lo cual significa que los casos elegidos presenten
variables similares que puedan ser consideradas constantes y variables disimilares
interesantes de ser contrastadas” (p. 11). En este sentido, la politica de acreditacion en
ambos sexenios reune las condiciones declaradas porque si bien coinciden en el interés
por lograr la calidad de la educacion superior, cuentan con aspectos diferenciadores que
aseguran las bases para un analisis comparativo como la vision de calidad, la finalidad
de la evaluacidon de programas de licenciatura, el comportamiento esperado por los
actores educativos que participan en los procesos de acreditacién, entre otros.

Para esta investigacion se recupera la propuesta de Caballero, et al. (2016) sobre
la manera en que se maneja el método comparativo en el desarrollo de trabajos de
investigacidn a través de una serie de fases que facilitan el manejo de la informacién
obtenida de las fuentes primarias para proceder al andlisis comparativo del fendmeno
objeto de estudio, que corresponde a la politica de acreditacion de programas
educativos de licenciatura en México.

De acuerdo con los autores antes mencionados, la primera fase descriptiva
consiste en conseguir toda la informacién necesaria para conocer ampliamente el objeto
de estudio que se propone comparar, de tal manera que el investigador se sienta con la
confianza de que a partir de los datos obtenidos de las referencias estd en condiciones
de continuar con el proceso comparativo. La segunda fase interpretativa implica asociar,
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dar sentido e interpretar los datos recuperados previamente con el contexto, es decir,
el investigador contextualiza la evidencia para comprenderla de manera integral.

La tercera fase yuxtaposicion se refiere al momento en el cual el investigador
realiza formalmente el ejercicio de comparar, para lo cual se ordenay coloca en paralelo
la informacién extraida en cada una de las diferentes categorias de analisis segun
corresponda, determinadas por la naturaleza del objeto de estudio, y se presenta de
manera grafica. En la cuarta fase comparativa o explicativa se lleva a cabo el analisis
comparativo de manera valorativa y critica de los elementos ordenados en la fase
anterior, es decir, se realiza la comparacion directa de los entre los datos interpretados.
La capacidad del investigador es fundamental para ofrecer un trabajo comparativo
riguroso y consistente. Finalmente, en la quinta fase prospectiva se emiten las
conclusiones producto de los resultados obtenidos en el estudio y se realizan
sugerencias de mejora.

Cabe mencionar que la metodologia de analisis comparativo empleada por este
estudio ha sido utilizada en otras investigaciones recientes con los mismos fines
comparativos, por ejemplo, Neubauer (2023), Nistal, et al. (2024) y Navarrete (2025). Lo
anterior justifica en términos académicos e investigativos la eleccién de la propuesta.
Para confrontar académicamente el tratamiento de la politica objeto de estudio se
establecen una serie de categorias de andlisis: enfoque de calidad, proceso acreditador
y aspectos a considerar en la evaluacidn y repercusiones de la politica de acreditacion
en la calidad.

La informacidon que se recupera para realizar el andlisis comparativo en cada
categoria se obtiene de la revision documental con la finalidad de indagar y recuperar
de diversos textos informacion que permita ampliar el tema en cuestién, se trabaja
dichos textos mediante la triangulacién de materiales escritos (Martinez, et al., 2023) en
los cuales se establece y ejecuta dicha politica como leyes, informes oficiales y textos
académicos para identificar semejanzas, diferencias y tendencias.

3.Analisis comparativo de la politica de acreditacion de programas educativos en los

sexenios elegidos.
3.1 La politica de acreditacion en el sexenio presidencial 2012-2018.

En el 2012 el Lic. Enrique Pefia Nieto asume la presidencia de la Republica ante
un escenario politico, el cual estd marcado por el regreso del Partido Revolucionario
Institucional (PRI) al poder ejecutivo después de 12 afios seguidos de permanencia del
Partido Accion Nacional (PAN) en esta posicion gubernamental clave en el marco de la
democracia para la toma de decisiones en materia de educacién superior en el pais. A
pesar de la alternancia de los partidos politicos en la administracion publica federal,
compartian la ideologia-politica que ha caracterizado al Estado Neoliberal (Gutiérrez,
2014).
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En cuanto al entorno social, durante el sexenio en turno se evidencio el problema
de la desigualdad social entre la poblacién, sobre todo la marginacién en los sectores
rurales del pais. De igual forma, se presentaron limitaciones en el logro del derecho a
una educacion superior de calidad, porque para una parte de la poblacion le resultaba
complicado estudiar una carrera profesional, en especial aquellos que se encontraban
en condicion de pobreza y pobreza extrema o bien si presentaban alguna discapacidad,
en ambos casos considerados como grupos vulnerables (Camacho 2020).

La situacion econdmica por la cual atravesaba el pais encontrdé serias
restricciones “el bajo crecimiento, la exigua creacién de empleos de buena calidad y la
baja expansion del mercado interno, entre las mas importantes” (Bizberg, 2020, p. 634)
que dificultaron que las familias mexicanas pudieran acceder a mejores condiciones
financieras, lo cual repercutid en los aspectos de desarrollo social y de acceso y
permanencia en la educacién superior.

En este escenario politico, social y econdmico se mantuvo la politica de
acreditacion que habia sido creada en el ailo 2000 de manera ininterrumpida se aplicé
bajo el esquema administrativo-financiero en atencién a la transparencia y rendicion de
cuentas del uso de los recursos publicos que recibian las universidades. De igual forma,
COPAES se mantuvo como la instancia encargada de operar la politica por medio de los
procesos de acreditacién, de hecho, se convirtié en el mecanismo insignia preferido por
las universidades para asegurar la calidad y con ello se demostraba la aceptaba de las
reglas establecidas por el Estado para tener una sana relacion entre ambas instancias.

La declaracion del gobierno en turno sobre la politica de acreditacion de
programas de licenciatura quedd establecida en el Plan Nacional de Desarrollo 2013-
2018, al mencionar en la Estrategia 3.5.5. Contribuir al fortalecimiento de Ia
infraestructura cientifica y tecnoldgica del pais, en la linea de accién “Fortalecer los
mecanismos, instrumentos y practicas de evaluacion y acreditacion de la calidad de la
educacion media superior y superior, tanto de los programas escolarizados como de los
programas de educacion mixta y no escolarizada” (p. 84).

Para ello, fue necesario realizar una serie de ajustes a la legislacion educativa. En
el articulo tercero constitucional se establecié la necesidad de que la educacidn que se
impartia a nivel nacional fuera de calidad, esto incluia a la educacién superior
(Presidencia de la Republica, 2013), lo cual exigia a las IES seguir participando en los
diferentes mecanismos de evaluacidon que permitiria obtener resultados considerados
como evidencias para demostrar la calidad del servicio educativo. En la Ley General de
Educacidn se planteaba que es necesario asegurar la calidad de la educacién, para el
caso particular del nivel terciario, por lo tanto, era imperante evaluar los programas
académicos de formacién profesional mediante mecanismos como la acreditaciéon
(Congreso de la Unidn, 2013). De esta manera quedaron claras las pretensiones de la
administracion gubernamental sobre el interés de dar continuidad a la acreditacién en
aras de lograr la calidad de la educacion superior.
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3.2 La politica de acreditacion en el periodo presidencial 2018-2024.

En el 2018 se convierte en presidente de la republica el Lic. Andrés Manuel Lépez
Obrador, lo que marca un antes y después en la politica nacional, que mas alla de los
resultados que se pudieran obtener a diferencia de los sexenios anteriores, la atencién
publica se centraba en el hecho de venir de un partido politico declarado de izquierda
diferente a la ideologia-politica que habia prevalecido en el poder federal. Las
pretensiones del Estado del Bienestar para la educacién superior se demostraron al
pretender un trato diferente con las universidades ya que eran concebidas como
entidades de cambio para la transformacién social bajo el enfoque de la mejora de la
calidad educativa mediante la acreditacidon de programas educativos de licenciatura, sin
embargo, quedd claro que el aspecto de rendicién de cuentas en el que se venia
sosteniendo la acreditacion tendria que permanecer para mantener cierto control del
trabajo que realizaban las IES (Aboites, 2023).

Con respecto a la situacion social, en este periodo gubernamental se enfatizoé en
la equidad, inclusién y justicia social como aspectos clave para buscar el desarrollo social
de las personas tratando de apoyar principalmente a la poblacién en condicion de
pobreza y vulnerabilidad. Para ello, se implementd una serie de apoyos sociales como
pensiones para adultos mayores con 65 aflos y mas, apoyo para personas con
discapacidad, becas en todos los niveles educativos, entre otras acciones. En especial las
becas para la educacién superior tuvieron la intencién de ayudar a que todos accedieran
y permanecieran en este nivel, en consecuencia, con el apoyo econdmico los alumnos
elevarian su rendimiento académico y con ello mejorar la calidad de la educacion; algo
que al finalizar el sexenio no se logré evidenciar claramente sobre los resultados del
apoyo en términos del logro de los aprendizajes y la formacién profesional (Cruz, 2022).

En términos econdmicos, durante este sexenio presidencial hubo recortes al
presupuesto de la nacid y se mantuvo el discurso de ir en contra de la corrupcién,
invitando a los servidores publicos a hacer mas con menos recursos. Esta situacién tuvo
un impacto directo en la educacién superior ya que las universidades vieron reducidos
sus ingresos y tuvieron que establecer estrategias internas para administrar de mejor
forma los recursos financieros (Mendoza, 2019) para seguir adelante a favor de la
calidad mediante distintos mecanismos de evaluacion como la acreditacion.

En este contexto se desarrolld la acreditacion, donde el gobierno cuestionaba en
lo que se habia convertido la acreditacion durante el Estado Neoliberal, se habia
construido de manera sélida un mercado de la acreditacion donde las agencias
acreditadoras de COPAES estaban facultadas por el Estado para presionar y exigir a las
universidades que acreditaran sus programas educativos. De esta manera la rendiciéon
de cuentas mediante este tipo de evaluacion mantenia un dominio sobre las IES, y
aseguraba que la implementaciéon de cualquier otra politica se implementara sin
inconvenientes en las universidades, por lo tanto, estaban sujetas a las disposiciones
gubernamentales, sin resistencia alguna (Guzman y Guevara, 2022).
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Ante ello, la politica de acreditacion de programas educativos en el Estado del
Bienestar responde a los cambios realizados al articulo tercero de la Constituciony a la
LGES que fue creada en dicho sexenio. En el caso del articulo tercero se fundamenta al
momento de establecer que la educaciéon “Serd de excelencia, entendida como el
mejoramiento integral constante que promueve el maximo logro de aprendizaje de los
educandos, para el desarrollo de su pensamiento critico y el fortalecimiento de los lazos
entre escuela y comunidad” (CPEM, 2019, p. 7). En tanto que, la LGES (2021) pretende
en el articulo primero “Establecer la coordinacién, promocidn, vinculacién, participacién
social, evaluacion y mejora continua de la educacion superior en el pais” (p. 2).

Cabe resaltar que con la promulgacion en el 2021 de la LGES comienza a
funcionar la Coordinacién de la Educacion Superior (CONACES), en el mismo afio se
elabora y aprueba el Sistema de Evaluacion y Acreditacion de la Educacién Superior
(SEAES), y para el afo siguiente 2022 la CONACES aprobd la Politica Nacional de
Evaluacién y Acreditacion de la Educacion Superior (PNEAES). Hasta la fecha en este
nuevo esquema ideoldgico-politico se encuentra posicionada la acreditacion.

En dicho periodo las instancias que integran el mercado de la acreditacion
nacional son los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacién Superior
(CIEES) y lo organismos disciplinares avalados por el COPAES. Los integrantes de las
licenciaturas y directivos de las universidades optan por la instancia acreditadora de su
eleccidon para participar en el proceso de acreditacion nacional. Los CIEES y los
organismos disciplinares estan obligados a atender las disposiciones contenidas en la
PNEAES en términos de criterios para seguir operando como agencias acreditadoras,
atender el enfoque de la mejora de la calidad en la acreditacidn, ajustar los aspectos que
se consideran de calidad de acuerdo con el contexto, entre otros que forman parte de
los intereses politico-ideoldgicos del Estado del Bienestar. Es asi como en este sexenio
se posiciona la politica de acreditacién como un dispositivo que pretende contribuir en
la transformacion de la educacién superior en México.

3.3 Analisis comparativo por categorias.

En el apartado anterior se analizd el contexto sobre el cual se implementd la
politica de acreditacidn en el pais. A continuacidn, se presenta una comparacion de los
sexenios 2012-2018 y 2018-2024 a partir de las siguientes categorias de analisis:
enfoque de calidad, proceso acreditador, relacion evaluacién-financiamiento, cobertura
y mejora en la calidad. El contenido de estas categorias esta influido por las
particularidades del contexto previamente descrito.

3.3.1 Enfoque de calidad.

El enfoque de calidad que adoptd la politica de acreditacion de programas
educativos de licenciatura durante el sexenio 2012-2018 fue el aseguramiento de la
calidad. En el Programa Sectorial de Educacion 2013-2018 se estipuld el objetivo 2.
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Fortalecer la calidad y pertinencia de la educacién media superior, superior y formacion
para el trabajo, a fin de que contribuyan al desarrollo de México, en la estrategia “2.3.
Continuar el desarrollo de los mecanismos para el aseguramiento de la calidad de los
programas e instituciones de educacién superior, en la linea de accién 2.3.2 Articular un
sistema nacional de evaluacidon y acreditaciéon de los programas académicos e
instituciones de educacion superior” (p. 50).

Es asi como se declara las pretensiones del Estado Neoliberal de implementar la
politica de acreditacion a partir de concebirla desde el enfoque del aseguramiento de la
calidad que implica contribuir “a que las instituciones de educacién superior ofrezcan
educacion de calidad, y operen con procesos de gestién eficientes y eficaces en su
guehacer cotidiano que garanticen el desarrollo de procesos confiables y permanentes
de los programas y de la educacidn superior” (COPAES, 2018).

De acuerdo con COPAES (2015) en el documento denominado Marco General de
Referencia para los Procesos de Acreditacién de Programas Académicos de Tipo
Superior se les invita a los programas educativos de las IES publicas y particulares a que
participen voluntariamente, aunque en términos reales no ocurria asi ya que
practicamente las universidades publicas tenian que realizarlo, en los procesos de
acreditacion que llevan los organismos disciplinares, para que las acciones que
realizaban los miembros de las carreras acreditadas garantizaran una gestién eficaz de
la calidad.

En este sentido, el enfoque del aseguramiento de la calidad de la politica de
acreditacion es entendido como la manera en los miembros de los programas
educativos de las universidades donde se ofertan siguen los estdndares e indicadores de
calidad que ofrecen los organismos acreditadores, para que sean considerados como el
marco de referencia para llevar a cabo los procesos académicos, administrativos y de
servicio educativo en la licenciatura, de seguir lo establecido por las acreditadoras,
estarian siendo consideradas de calidad, aunque el manual con el cual se acreditaba no
estuvieran adaptados a los diversos contextos donde se ubican las carreras del pais.
Seguir el marco de referencia ayudaria a contar con una gestién eficiente en las
universidades, asegurando el servicio de educacion superior.

Mientras que, en el sexenio 2018-2024 se asume el enfoque del mejoramiento
continuo de la calidad en la politica de acreditacién. Una versidn distinta al periodo
presidencial anterior, desde el inicio de la administracion en cuestién se menciond que
se daria paso a otro enfoque en la acreditacion apegado a las particularidades de cada
uno de los programas educativos, ya que la calidad que se pretendia mediante esta
evaluacién estaba condicionada y configurada por el entorno, es decir, las realidades
educativas son distintas, por lo tanto, se requeria ser mas flexibles con los marcos de
referencia de calidad.

En la LGES (2021) en el articulo veintitrés se establecié que se procuraba
“contribuir a la consolidacion de estructuras, sistemas y procesos orientados a la mejora
continua e innovadora de las instituciones y programas de educacién superior” (p. 14).
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De igual manera, en el articulo quinto mencionaba que “Las politicas y acciones que se
lleven a cabo en materia de educacién superior formaran parte del Acuerdo Educativo
Nacional establecido” (p. 3), el articulo diez que expresaba “Los criterios para la
elaboracién de politicas en materia de educacién superior se basaran en la mejora
continua de la educacién superior para su excelencia, pertinencia y vanguardia. La
evaluacién de la educacién superior como un proceso integral, sistematico vy
participativo para su mejora continua basada, entre otros aspectos, en evaluaciones
diagndsticas, de programas y de gestion institucional, asi como en la acreditacion” (pp.
8-9).

En la PNEAES se menciona que “la acreditacion como mecanismo idéneo para la
mejora continua integral y el maximo logro educativo de los estudiantes” (p. 16), la
mejora la realizan todos los actores involucrados en la formacion profesional que se lleva
a cabo de manera cotidiana en los programas educativos, generando una comunidad de
aprendizaje para tomar decisiones mas apegadas a las necesidades de las carreras.

En este sentido, la mejora continua de la calidad en la politica de acreditacion se
concebia como una forma de evaluar que parte de los principios de inclusion, diversidad
y equidad de los programas educativos para que participen desde sus propias realidades
educativas que se configuran por las particularidades del contexto, con ello se asumia
que se encuentran en un proceso de mejora constante a partir de los avances que van
teniendo de acuerdo con sus posibilidades, sin que esto sea una justificacién para no
pretender alcanzar la calidad.

3.3.2 Proceso acreditador y aspectos a considerar en la evaluacion.

En el sexenio 2012-2018, el proceso acreditador consistia en: 1) la solicitud de
las universidades ante una de las agencias acreditadoras avaladas por COPAES (2015)
para iniciar el proceso de evaluacién de un programa académico de licenciatura; 2) los
miembros de la licenciatura interesada realizan una autoevaluacién en conjunto a partir
de contestar los indicadores del marco de referencia que previamente les fue entregado
por la agencia acreditadora; 3) evaluacién externa, una vez que terminan de contestar
el marco de referencia lo envian a la agencia, quienes confirman un comité integrado
por pares evaluadores de diferentes universidades del pais que comparten la misma
disciplina de la carrera que se esta evaluando. Ellos son los encargados de revisar y
valorar el documento de autoevaluacion. Posteriormente, realizan una visita in situ para
verificar lo expuesto por los actores en el documento de autoevaluacion, observar la
infraestructura, ampliar la informacion y resolver dudas para elaboran el reporte; 4) los
miembros del comité emiten un dictamen “programa acreditado” o “programa no
acreditado”; 5) independientemente del dictamen, siempre se otorgan
recomendaciones que deben integrarse a un plan de trabajo para el seguimiento
correspondiente.

En cuanto a los aspectos a considerar en la evaluacion COPAES (2018) establecio
ciertos parametros para que los organismos acreditadores, avalados previamente por
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esta instancia, realizaran sus propios marcos de referencia. Dichas guias de acreditacion
contaban con categorias, criterios, indicadores y estandares de calidad que las carreras
en proceso de acreditacidon tenian que atender y cumplir para tener un dictamen
favorable.

Las categorias que se tomaron en cuenta para la evaluaciéon en la acreditaciéon
fueron: Personal académico del programa educativo; Curriculum; Métodos e
instrumentos para evaluar el aprendizaje; Servicios institucionales de apoyo al
aprendizaje de los estudiantes; Alumnos; Infraestructura y equipamiento; Investigacion,
en su caso; Vinculacién; Normatividad institucional que regule la operacién del
programa; Conduccién académica-administrativa; Proceso de planeacién y evaluacién;
Gestidn administrativa y financiamiento (COPAES, 2018).

Por su parte, en el sexenio 2018-2024 el proceso de acreditacidn no sufrid
cambios significativos en comparacion con el periodo presidencial anterior, fueron los
mismos sélo se enfatizaba en la etapa de autoevaluacién, ya que se informaba la
necesidad de que los miembros de los programas evaluados expresaran en el marco de
referencia la realidad percibida por ellos, es decir, que la informacién, analisis y
evidencias que colocardn fueran apegadas a lo que estan viviendo en su programa para
que el ejercicio de autoevaluacidon cumpla con su finalidad, como parte del proceso
acreditador (SEP, 2023).

Con respecto a los elementos a considerar en el proceso acreditador, es
importante mencionar que una parte de las agencias acreditadoras que en su momento
que fueron avaladas por COPAES y los CIEES en cumplimiento a la politica de
acreditacion tuvieron que trabajar en un marco de referencia que integrara, las
categorias e indicadores tradicionales con los ejes transversales a manera de criterios
gue sirven como orientadores de la PNEAES en el replanteamiento de los aspectos a
evaluar en el proceso acreditador, estos son: “compromiso con la responsabilidad social,
equidad social y de género, inclusion, excelencia, innovacién social, vanguardia e
interculturalidad” (SEP, 2023, p. 29). Cabe mencionar que en este periodo no todas las
agencias lograron ajustar el marco de referencia a las demandas del Estado del
Bienestar. De hecho, actualmente siguen trabajando en su adaptacion.

El Estado incorpord los ejes antes mencionados como elementos clave que se
expresaron al flexibilizar los procesos de acreditacién en relacién con los aspectos a
considerar en el marco de referencia de las agencias acreditadoras, ya que no todas las
universidades sometian sus licenciaturas al proceso de acreditaciéon porque no
alcanzaban a cumplir con los indicadores y estdndares de calidad establecidos, estos se
disefiaron y aplicaron de manera homogénea para cualquier programa académico en el
pais en su respectiva area de formacioén disciplinar. Lo cual no significaba que no
tuvieran calidad, sino que, bajo el esquema de estdndares de calidad para todos por
igual, no se consideraba los avances en la calidad adecuada a la diversidad de contextos
(SEP, 2022).
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3.3.3 Repercusiones de la politica de acreditacion en la calidad.

Diferentes investigaciones han tenido como fendmeno de estudio la politica de
acreditacion de nacional de programas educativos de licenciatura, los cuales han
mostrado resultados sobre sus repercusiones en la calidad, que se refleja en diferentes
dimensiones o aspectos de los programas. A continuacién, se da cuenta de ello por cada
sexenio objeto de analisis comparado.

En el sexenio 2012-2018, existen algunos estudios durante este periodo de
tiempo que manifiestan ciertos resultados en cuanto a la contribucién de la politica en
cuestion a la calidad educativa. Por ejemplo, la investigacion realizada por Buendia, et
al. (2013) tomaron en cuenta seis universidades mexicanas, cinco publicas y una privada,
en el cual se valord el impacto de la acreditacion en la calidad desde la percepcidn de
los alumnos. Los resultados muestran que existen limitaciones en el sistema de
educacién superior y en la gestién institucional, sin embargo, afirman que hubo una
mejoria en el trabajo docente, en especial en el desarrollo de las clases.

Por otra parte, el estudio desarrollado por Diaz (2014) analiza si la politica de
acreditacion de los programas educativos estd asociada con el mejoramiento de la
calidad en una carrera de Ingenieria en Comunicaciones y Electrénica en la Universidad
de Guadalajara desde la percepcidon de egresados, estudiantes, profesores, mandos
medios y directivos. Los actores involucrados coinciden en que los cambios que generd
la politica no impactaron de manera significativa los procesos de ensefianza-
aprendizaje. Pero, consideran que si mejord la infraestructura, la actualizacion de
profesores mediante cursos, las formas de evaluacion y el trabajo colegiado.

Mientras que el trabajo efectuado por Ovando, et al. (2016) determina el
impacto que han tenido la politica de acreditacidn en la calidad en trece programas de
licenciatura de la Universidad Auténoma de Chiapas desde la percepcidon de
administrativos, docentes y estudiantes. En general los autores afirman que los sujetos
consideran que no se ha mejorado la calidad de las carreras, a pesar de resaltar los
esfuerzos institucionales que se han realizado para atende los requerimientos de las
agencias acreditadoras a nivel nacional.

En el sexenio 2018-2024, se encuentran estudios como el ejecutado por
Almanza, et al. (2020) analiza el nivel de calidad generado por la politica de acreditacion
en la licenciatura en administracién del Instituto Tecnolégico de Lazaro Cardenas desde
la opinidn de los estudiantes. Se considera que la acreditacién generd un impacto
significativo en la calidad del servicio del programa educativo, que incluye los aspectos
de evaluacion de los aprendizajes, infraestructura y gestién administrativa y financiera.

Por otra parte, el estudio elaborado por Martinez, et al. (2022) analiza las
experiencias de profesores universitarios al participar en procesos de acreditacién de
distintos programas educativos de la Universidad de Baja California. En los resultados
obtenidos se destaca que la acreditacion a permitido la gestion de recursos para mejorar
la infraestructura, la asesoria, tutoria, espacios de convivencia, la vinculacién con otras
instituciones, la atencidn psicopedagdgica, entre otros aspectos que han permitido
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tener avances significativos en la calidad los programas educativos. evaluacion de los
aprendizajes, infraestructura y gestidon administrativa y financiera.

La investigacion realizada por Moreles (2024) analiza la ejecucién de la politica
de acreditacion en los programas educativos de formacién docente, educacién y
pedagogia en México. Se considera que existe un desbalance entre la oferta y los
programas fueron acreditados por su calidad, ademds se ha generado un
cuestionamiento sobre la eficacia de la politica de acreditaciéon y sobre lo que se ha
valorado como calidad. Por lo tanto, se afirma que se ha mejorado poco la calidad en los
programas de educacion en el pais.

4. Discusion y resultados.

A partir del método comparativo ha sido posible comparar en los apartados
anteriores la politica de acreditacion de programas educativos en ambos sexenios
encontrando algunas discrepancias, coincidencias y tendencias en relacién con el
contexto, el enfoque de la calidad, el proceso acreditador y aspectos a considerar en la
evaluacidn, asi como en las repercusiones de la politica de acreditacidn en la calidad. En
seguida se muestran los resultados obtenidos de dicha comparacién.

En ambos casos los contextos fueron muy diferentes porque en el sexenio 2012-
2018 marco el regreso del PRI a la presidencia de la republica con una tendencia hacia
la continuidad de la ideologia-politica del Estado Neoliberal en la cual la politica de
acreditacion seguiria siendo una prioridad porque se posicionaba como una de las mas
importantes en busca de la calidad, pero sobre todo aseguraba el control de la
educacion superior. Mientras que en el sexenio 2018-2024 se dio un convencimiento en
el pueblo para transitar a un partido distinto a los anteriores, quedando la incertidumbre
acerca de la manera en que un partido de izquierda con una ideologia-politica del Estado
del Bienestar asumiria la politica de acreditacion. Esta politica permanecid, pero se
reconfigurd a partir de ciertos ajustes al marco normativo que hicieron posible que en
la practica fuera diferente a otros sexenios dado que se buscé la flexibilidad para
alcanzar la equidad, inclusidn y justicia social en aras de la calidad. En si, de acuerdo con
Uharte (2005) la configuracién social, econémica y politica del entorno determina la
orientacién y destino de las politicas educativas, como fue el caso de la politica de
acreditacion en ambos sexenios.

En cuanto al enfoque de calidad de la politica de acreditacion, se presenté una
diferencia notable, en el sexenio 2012-2018 se procuré el enfoque del aseguramiento,
mientras que en el sexenio 2018-2024 se aplicé el enfoque de la mejora continua de la
calidad. El enfoque establece las pautas de actuacién tanto de las agencias
acreditadoras, como de las universidades y los actores involucrados ya que tienen que
gestionar la acreditacion siguiendo la ldgica de la concepcidn de la calidad dependiendo
del sexenio en turno. Después de que las universidades han experimentado trabajar con
ambos enfoques, la tendencia es que se continué en los préximos sexenios con el
enfoque de la mejora como sucede actualmente porque genera espacios de didlogo
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entre el Estado y las IES en busca de lograr la calidad bajo las posibilidades del contexto
donde se ubican los programas educativos (Ochoa y Salinas, 2022).

En relacion con los proceso acreditador y aspectos a considerar en la evaluacion,
el proceso de acreditacion se mantuvo con cambios minimos, en ambos casos el
programa establece contacto con la agencia, realizan la autoevaluacién contestando el
marco de referencia, posteriormente se da la visita in situ, emite un dictamen y se
realizan observaciones para ser atendidas, sin embargo en el sexenio 2018-2024 se
centra la atencién en la elaboracién de un plan de mejora para atender las
recomendaciones, los pares evaluadores del organismo acreditador son los encargados
de darle seguimiento porque el enfoque que predomina es de la mejora continua. Ahora
bien, existen diferencias significativas en los aspectos utilizados para la evaluacion, en
el sexenio 2012-2018 los marcos de referencia empleados por los organismos
acreditadores mantenian criterios, dimensiones, indicadores y estandares de calidad
inalcanzables para algunos programas en el pais porque no consideraban su realidad en
un contexto determinado, a diferencia del sexenio 2018-2024 no dejé a un lado los
estandares como tal y planted la incorporacién de aspectos como responsabilidad social,
género, inclusidn, excelencia, innovacion social, vanguardia e interculturalidad para que
la evaluacién estuviera contextualizada. El enfoque influye en la forma de proceder en
la acreditacién (Baltodana y Leyva, 2024).

En el aspecto de repercusiones de la politica de acreditacion en la calidad, existen
discrepancias en ambos periodos, en el sexenio del 2012-2018 se considera que se
presentd una mejora en la practica docente y actualizacién de los profesores mediante
cursos, infraestructura y trabajo colegiado, pero no se mostraron cambios significativos
en la gestion institucional. Por su parte, en el sexenio 2018-2024 se asumid que se
mejoré de forma importante en gestidn de recursos, la asesoria, tutoria, espacios de
convivencia, la vinculacidon con otras instituciones, la atencién psicopedagdgica, entre
otros, aunque los actores dudan que la flexibilidad de la acreditacion mejore la calidad
a futuro. En general, se presentaron avances significativos en la calidad de los programas
educativos en cada uno de los sexenios, sin embargo, también hubo areas de
oportunidad que deben servir de retroalimentacidn para el sexenio actual y los préximos
en tratar de encontrar las estrategias mds adecuadas para mejorar los aprendizajes,
formacién profesional y calidad de los programas por medio de la acreditacion
(Martinez, et al., 2017).
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Finalmente, a manera de sintesis, se presentan los aspectos comparados mas
relevantes de la politica de acreditacién entre ambos sexenios presidenciales en la

siguiente tabla 1:

Tabla 1

Tabla comparativa matriz

Categorias de analisis

continuo de la
calidad.

acreditador del periodo presidencial
anterior, sin embargo, se destacaba la
etapa de autoevaluacion, donde los
actores del programa educativo
contestaban el marco de referencia
desde la realidad percibida para que el
andlisis se realizard considerando el
contexto que se vivia. Los criterios a
considerar debian incorporar las
categorias e indicadores tradicionales
con los ejes transversales establecidos
por la PNEAES.

Sexenio Enfoque de calidad. | Proceso acreditador y aspectos a | Repercusiones de la politica
presidencial considerar en la evaluacion. de acreditacidn en la
calidad.
2012-2018 Aseguramiento de Proceso acreditador: solicitud de la | Se contribuyé en la practica
la calidad. universidad a la agencia acreditadora, | docente y actualizacién de los
los integrantes del programa educativo | profesores por medio de
realizan la autoevaluacion | cursos, mayor infraestructuray
respondiendo los indicadores del | equipamiento, asi como en el
marco de referencia, evaluacion | trabajo colegiado. Por el
externa, el comité evaluador emite el | contrario, no se presentaron
dictamen final y se brindan | cambios significativos en la
recomendaciones para elaborar un | gestidn institucional.
plan de trabajo al que se le dara
seguimiento. Los aspectos a considerar
en la evaluaciéon se ubican en los
marcos de referencia de las agencias
acreditadoras, por ejemplo, personal
académico del programa educativo,
curriculum, alumnos, entre otros.
2018-2024 Mejoramiento Sin cambios significativos al proceso | Se contribuyd en la gestion de

recursos, la asesoria, tutoria,
espacios de convivencia, la
vinculacién con otras
instituciones y en la atencidn
psicopedagogica.

Fuente: elaboracion propia.

5. Conclusiones

Se logrd el objetivo del estudio al analizar de forma comparada la politica de
acreditacion de programas educativos de licenciatura en México en los sexenios 2012-
2018 y 2018-2024, con caracteristicas especiales porque en estos prevalecia el Estado
Neoliberal y el Estado del Bienestar respectivamente. Las posiciones ideoldgico-politicas
de cada Gobierno configuré una forma de concebir, implementar, gestionar y valorar los
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resultados de la acreditacién en la educacién superior en busca de la calidad. A su vez
modificaron la relacién entre el Estado y las universidades y comprometieron a los
actores educativos, quienes tuvieron que adaptarse y evolucionar para responder a los
cambios organizacionales que trajeron consigo la politica en cuestidn en cada periodo.

La investigacion realiza aportaciones importantes al campo de estudio de la
politica de acreditacion y calidad de la educacién superior en México. Se recomienda
utilizar la informacién generada del estudio para que las autoridades correspondientes
tomen las decisiones que consideren apropiadas para seguir impulsando la acreditacion
como politica encaminada a la mejora de la calidad.
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